
LAPORAN PENCAPAIAN KPI 
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(KPI DI BAWAH SELIAAN JPPKK)



KANDUNGAN

01 PENCAPAIAN KESELURUHAN

Menunjukkan pencapaian KPI PUO mengikut tahun. 

02 PENCAPAIAN 2020

Menunjukkan pencapaian KPI PUO bagi setiap penyataan KPI bagi

tahun 2020. 

03 CADANGAN / CQI / AMALAN BAIK

Rumusan dan cadangan penambahbaikan. 



PENCAPAIAN 

KESELURUHAN



PENCAPAIAN KPI 
Menunjukkan peratus pencapaian KPI PUO dari tahun 2016 sehingga 2020.

100% 95.13% 100%

2016 2017 2018 2019 2020

CEMERLANG

KPI telah

dibekukan pada

tahun ini.

TIADA 

PENILAIAN
CEMERLANG CEMERLANG CEMERLANG

99.9%



PENCAPAIAN 2020



Pencapaian 2020

KPI 2020 adalah merujuk kepada

Kamus KPI JPPKK yang telah

dikeluarkan oleh JPPKK pada

30 Jun 2020 melalui sistem PERSIST 

dan edaran kepada semua Politeknik

serta Kolej Komuniti.

Pada 24 Jun 2020, Kamus KPI JPPKK 

2020 versi 2.0 telah dikeluarkan dengan
beberapa perubahan sasaran dan

wajaran kepada beberapa KPI yang 

terkesan berikutan dengan pendemik

Covid-19.

Berikut adalah perbandingan sasaran

KPI versi 1.0 dan 2.0.



PEMARKAHAN POLITEKNIK UNGKU OMAR 2020

Semua KPI ini dilaksanakan di 

semua institusi dan diambil

kira dalam pemarkahan

mengikut yang ditetapkan oleh

JPPKK.

Selepas validasi oleh JPPKK, 

markah yang diperolehi oleh

Politeknik Ungku Omar bagi

tahun 2020 adalah 99.99%



Semua KPI ini dilaksanakan di 

semua institusi tetapi tidak

dimasukkan dalam pemarkahan

oleh JPPKK.



Pencapaian 2020

KPI 1

90.1%

Peratus kebolehpasaran

graduan pada tahun

konvokesyen

80%

91%

KPI 2

49.4%

Peratus graduan

Politeknik dan Kolej

Komuniti yang bekerja

dalam bidang pengajian

atau yang setara

dengan kelayakan

30%

85%

JPPKK

PUO

JPPKK

PUO



Pencapaian 2020

KPI 3 

91%

Peratus pelajar tamat

dalam tempoh (GOT)

77%

81%

JPPKK

PUO



Pencapaian 2020

KPI 4

9.62%

Peratusan graduan yang 

menceburi bidang

keusahawanan selepas

menamatkan pengajian

8%

8%

JPPKK

PUO



KPI 5

148

Bilangan pelajar yang 

mencapai kejayaan di 

peringkat kebangsaan

atau antarabangsa

80 (Semua politeknik)JPPKK

PUO

Pencapaian 2020



KPI 6

3

Bilangan program 

sukarelawan pelajar

yang melibatkan institusi

dan komuniti

3

4

JPPKK

PUO

Pencapaian 2020

CSR Masjid Sultan Azlan Shah

(JTMK)

Program Sesi Teknologi Update GNSS Serta 
Pengukuran Semula Sempadan Tanah di Masjid Jamek
Al-Amin, Tambun, Perak.

(JKA)

Taklimat Kerjaya Pelajar DKP Semester 7 Sesi Disember
2019

(JKP)



KPI 7

0

Bilangan pelajar

Politeknik & Kolej

Komuniti bawah

program pertukaran

pelajar dengan institusi

luar negara (outbound)

120 (Semua politeknik)

KPI 8

CTME 99%

CARe 83%

Bilangan Centre of 

Technology (COT) di 

institusi yang menjadi

rujukan agensi luar

60%

80%

JPPKK

PUO

JPPKK

PUO

Pencapaian 2020



KPI 9

137

Bilangan program yang 

dihebahkan melalui

media sosial rasmi

Jabatan / Institusi

48

96

JPPKK

PUO

Pencapaian 2020



KPI 10

2

Bilangan aktiviti Lean 

Management di 

jabatan/institusi

2

2

JPPKK

PUO

Pencapaian 2020

Fasa 2 e-Zakat 
(UZWA)

1
Pengurusan 
eCERT Latihan

(ULPL)

2



KPI 12

100%

Peratus prestasi 

pengurusan 

pembayaran bil dan 

tuntutan dalam tempoh 

7 hari

100%

100%

KPI 11

97.61%

Bilangan institusi yang 

mencapai Overall 

Equipment Efficiency 

(OEE) berdasarkan skor.

85%

85%

JPPKK

PUO

JPPKK

PUO

Pencapaian 2020

KPI 13

98.83%

Peratus prestasi 

perbelanjaan mengurus 

99% bagi tahun semasa

99%

99%

KPI 14

99.99%

Peratus prestasi

perbelanjaan bagi waran

Peruntukan

Pembangunan (P64) 

yang dicapai oleh

jabatan

100%

100%



KPI 15

9.68%

Peratus PPPT yang 

mengikuti program 

pembangunan bakat

dalam tahun semasa.

3.5%

6%

JPPKK

PUO

Pencapaian 2020



KPI 16

36 projek pelajar

Peratus pembangunan

program pengajian yang 

menerapkan

pengetahuan serta

kemahiran berlandaskan

4IR

40% JPPKK

PUO

Pencapaian 2020



KPI 19

1

Bilangan institusi yang 

diberi pengiktirafan atau

akreditasi daripada

organisasi atau badan

/agensi yang diiktiraf di 

peringkat kebangsaan

atau antarabangsa

20 (Semua politeknik)

1

JPPKK

PUO

Pencapaian 2020



KPI 20

6

Bilangan industri yang 

menghasilkan

kolaborasi berimpak

tinggi bersama institusi

3

6

JPPKK

PUO

Pencapaian 2020

1
• Sesi Pemilihan Program Cadetship APL-PUO, Jabatan Kejuruteraan Perkapalan, Politeknik Ungku

Omar Bersama Syarikat Perkapalan American President Lines(APL) Singapura.

2
• Ijazah Sarjana Muda Teknologi Kejuruteraan Awam Dengan Kepujian Bersama Owned Water 

Technology Sdn Bhd.

3
• Sumbangan Alat Untuk Kursus dan Bengkel Arduino & IOT Oleh MK Management.

4
• Perlantika Jawatankuasa Penasihat Industri (IAC) Baharu – PCOM Sdn Bhd.

5
• Kolaborasi Akademia-Industri di Bawah Program TRC Edu Center.

6
• Ijazah Sarjana Muda Teknologi Kejuruteraan Awam Dengan Kepujian Bersama MITC Engineering 

Sdn Bhd, a Subsidiary of MGB Bhd

7
• Jalinan Kolaborasi Politeknik Ungku Omar, Khususnya JTMK Bersama Syarikat Sigma Rectrix

System (M) Sdn Bhd.



KPI 21

2345

Bilangan penyertaan 

program PSH bagi di 

jabatan dan institusi 

pada tahun semasa

425

850

JPPKK

PUO

Pencapaian 2020



KPI 22

5

Bilangan program atau

aktiviti yang melibatkan

alumni dan persatuan

alumni

5

5

JPPKK

PUO

Pencapaian 2020

Entrepreneurial Talk 2020 ‘Keseronokan Berniaga’

(11 Feb 2020, Dewan Seri Kinta, PUO)

Aktiviti Sumbangan Persatuan Alumni PUO Semasa Perintah
Kawalan Pergerakan Kerana Covid-19

(19 April 2020, Dewan Seri Kinta, PUO)

Sesi Perbincangan dan Jalinan Kolaborasi Industri

(4 Julai 2020, Dewan Warisan, PUO)

Program Pengenalan Kursus Arduino (Finishing School)
(15 September 2020, Atas Talian-MS Team)

Program Motivasi dan Rafting Polytravel Incubator PUO
(16 September 2020, Kuala Razila-Gua Tempurung, Perak)



KPI 23

2

Bilangan produk inovasi 

yang diaplikasi/solution 

provider pada tahun 

semasa

1

2

JPPKK

PUO

Pencapaian 2020



KPI 24

34

Bilangan kertas 

penyelidikan TVET yang 

diterbitkan

7

30

JPPKK

PUO

Pencapaian 2020



CADANGAN / CQI / 

AMALAN BAIK
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